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Hol das Beste für dich raus.

Nützliche Adressen von Beratungseinrichtungen 
zur Bildungs- und Berufsinformation

wer hilft 
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team4young der Arbeitsinspektion

Die Zuständigkeit richtet sich nach der Adresse des 
Arbeitsplatzes:

4., 5., 6., 10. und 11. Bezirk:
Adresse:	 Marinelligasse 8, 1020 Wien
Telefon:	 (01) 212 77 95 
7., 12., 13., 14. und 15. Bezirk:
Adresse:	 Marinelligasse 8, 1020 Wien
Telefon:	 (01) 214 95 25
23. Bezirk:
Adresse:	 Belvederegasse 32, 1040 Wien
Telefon:	 (01) 505 17 95 
alle anderen Bezirke:
Adresse:	 Fichtegasse 11, 1010 Wien
Telefon:	 (01) 714 04 50 bis 714 04 65 

e-mail:	  young@arbeitsinspektion.gv.at
Homepage:	  www.arbeitsinspektion.gv.at

Telefonische Auskünfte und Terminvereinbarungen für ein 
persönliches Gespräch:
Montag bis Donnerstag 8-16 Uhr, Freitag 8-11 Uhr

Die Arbeitsinspektion ist die Behörde, die für die Kon-
trolle des ArbeitnehmerInnenschutzes in den Betrieben 
zuständig ist. Weiters wird kostenlose Beratung über 
die ArbeitnehmerInnenschutzbestimmungen angeboten.

Information und Beratung:
-	 Bestimmungen über die Beschäftigung von Jugend-	
	 lichen und Lehrlingen
- 	 Arbeitszeitbestimmungen
- 	 Bestimmungen zum technischen 
	 ArbeitnehmerInn	enschutz

Kammer für Arbeiter und Angestellte für Wien

Adresse: 	 Prinz-Eugen-Straße 20-22, 1040 Wien
Telefon:	 Je nach Bedarf, siehe unten
e-mail: 	 arbeitsrecht@akwien.at
Homepage: 	wien.arbeiterkammer.at	

Telefonische Beratung in Rechtsfragen:
(01) 501 65 201	 Mo-Fr 8-15.45 Uhr                                

Terminvereinbarung für persönliche Beratung:
(01) 501 65 341	 Mo-Fr 8-14 Uhr

Beratung und Information:
-	 arbeitsrechtliche Fragestellungen bei der Beschäfti-
	 gung von Jugendlichen; Schutzbestimmungen, 	
	 Ausbildungsordnungen, Unterstützung zur Bewälti-
	 gung von Krisen im aufrechten Lehrverhältnis oder 	
	 im Praktikum

- 	 Rechte und Pflichten von Lehrlingen
- 	 Lehrlingsentschädigung
- 	 Berufsschule
-	 Lehrabschlussprüfung

Broschüren:	
- 	 Lehre und Matura
-	 Deine Rechte als Lehrling
-	 Lehrlings- und Jugendschutz am Arbeitsplatz
-	 Pflichtpraktikum
-	 Das hilft Dir im Job

kostenlos anfordern unter:
Tel: (01) 501 65 401
Hompage: wien.arbeiterkammer.at

AK Wien – Rechtsberatung und Information für Lehrlinge

Sozialministerium
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Kammer für Arbeiter und Angestellte für Wien

Adresse: 	 Prinz-Eugen-Straße 20-22, 1040 Wien
Telefon: 	 (01) 501 65 3142
e-mail: 	 arbeitsweltundschule@akwien.at
Homepage: 	www.arbeitsweltundschule.at

Anmeldung
Wien:	 arbeitsweltundschule.at/online-anmeldung
Infos
Österreich:	 arbeitsweltundschule.at/akundschule

Arbeitswelt und Schule ist ein Projekt von AK und 
ÖGB, das LehrerInnen dabei unterstützt, SchülerInnen 
auf die Arbeits- und Berufswelt vorzubereiten.

Bürozeiten:
Mo-Fr 8-16 Uhr

Das Angebot:
-	 Informations- und Unterrichtsmaterialien (aktuel-
	 les Angebot und Bestellung auf der Homepage)
-	 Seminare für LehrerInnen
-	 Planspiele für SchülerInnen
-	 Workshops zur Berufsorientierung für SchülerInnen
-	 Bewerbungstraining für die 8. bis 13. Schulstufe
-	 Vermittlung von ExpertInnen zu verschiedenen 
	 Themen (ReferentInnendienst)
-	 Veranstaltungen zu gesellschafts-, wirtschafts-, 
	 bildungspolitischen und unterrichtspraktischen 	
	 Themen
-	 Gender Diversity Award
-	 Seminare für SchülerInnenvertreterInnen
- 	 Check up Lehre

arbeitswelt & schule (AK Wien und ÖGB)

BIZ Gumpendorfer Gürtel
Adresse: 	 Gumpendorfer Gürtel 2b, 1060 Wien
Telefon: 	 (01) 878 71 30299
e-mail: 	 biz.gumpendorferguertel@ams.at
BIZ Esteplatz
Adresse: 	 Esteplatz 2, 1030 Wien
Telefon: 	 (01)87871 20299
e-mail: 	 biz.esteplatz@ams.at
BIZ Hietzinger Kai
Adresse: 	 Hietzinger Kai 139, 1130 Wien
Telefon: 	 (01) 878 71 26299
e-mail: 	 biz.hietzingerkai@ams.at
BIZ Schloßhofer Straße
Adresse: 	 Schloßhofer Straße 16-18, 1210 Wien
Telefon: 	 (01) 878 71 28299
e-mail: 	 biz.schlosshoferstrasse@ams.at
BIZ Laxenburger Straße
Adresse: 	 Laxenburger Straße 18, 1100 Wien
Telefon: 	 (01) 878 71 24299
e-mail: 	 biz.laxenburgerstrasse@ams.at

BIZ Huttengasse
Adresse: 	 Huttengasse 25, 1160 Wien
Telefon: 	 (01) 878 71 27299
e-mail: 	 biz.huttengasse@ams.at
Öffnungszeiten: Mo bis Do 10-15.30 Uhr, Fr 10-13 Uhr
Zwischen 8 und 10 Uhr bzw. für Gruppen 
ausschließlich nach Terminvereinbarung
Homepage: 	http//www.ams.at/biz

Das BIZ bietet:
-	 Infomappen und Broschüren über Aus- und 
	 Weiterbildungen 
-	 Berufsinformation online, ausgewählte Bildungslinks 
-	 Berufsinteressentest am PC 
-	 Großes Angebot an berufskundlichen Filmen 
-	 Persönliche Beratung mit und ohne Termin 
-	 Infoveranstaltungen und Workshops 
-	 Unterstützung bei der Suche nach offenen Lehr- und 	
	 Arbeitsstellen in Österreich und Europa

BerufsInfoZentren (BIZ) des Arbeitsmarktservice (AMS) Wien
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Adresse:	 Burggasse 14-16, EG, 1070 Wien
Telefon:	 (01) 270 00 86
e-mail: 	 boz@wbn.wien.at
i-BOZ e-mail:	i-boz@wbn.wien.at
Homepage:	 www.boz.schule.wien.at

Öffnungszeiten:
Mo 13-17 Uhr, Di 13-17 Uhr, Do 13-16 Uhr, Fr 9-12 Uhr
i-BOZ für SchülerInnen mit SPF: Mi 13-16 Uhr

Angebote:
-	 Bewilligung und Betreuung der Wiener Schulveran-
	 staltung‚ „Individuelle Berufspraktische Tage“, kurz 
	 IBPT, für SchülerInnen der Wiener Pflichtschulen 
	 der 9. Schulstufe
-	 Bewilligung und Betreuung der schulbezogenen 
	 Veranstaltung‚ „Individuelle Berufsbildungsorien-
	 tierung“, kurz IBBO, für SchülerInnen der Wiener 
	 Pflichtschulen der 8. Schulstufe.

Auch für SchülerInnen mit sonderpädagogischem För-
derbedarf sind diese Veranstaltungen offen. Für sie ist 
das i-BOZ zuständig. 

Alle SchülerInnen können dabei persönlich Eindrücke 
und Erfahrungen aus der Arbeits- und Berufswelt 
gewinnen. Details zur Organisation, welche Schritte im 
Bedarfsfall zu tun sind, erfährt man im BOZ, bzw. im 
i-BOZ und auf der Homepage. 

-	 Linksammlung zur Berufsorientierung
-	 Kontakte zu Projekten und Institutionen mit 
	 Schwerpunkt Berufsorientierung
-	 Hilfestellung in außergewöhnlichen Situationen, 
	 die weitere Ausbildung betreffend

Nähere Informationen auf der Homepage des BOZ 
und des i-BOZ.

Berufsorientierungszentrum des Stadtschulrats für Wien

Verein sprungbrett

Adresse: 	 Hütteldorfer Straße 81 b/1/2/4, 
		  1150 Wien
Telefon: 	 (01) 789 45 45
e-mail: 	 sprungbrett@sprungbrett.or.at
Homepage: 	www.sprungbrett.or.at
Facebook: 	 www.facebook.com/sprungbrettWien

Öffnungszeiten: 
Mo-Do 9-17 Uhr u.n.V.

sprungbrett unterstützt Mädchen und junge Frauen bei 
der Berufsorientierung, Lehrstellensuche und Schulaus-
wahl. Praktisches Ausprobieren ermöglicht Mädchen, 
ihr Berufswahlspektrum zu erweitern.

Angebot für Mädchen und junge Frauen
-	 Beratungsgespräche (kostenlos und vertraulich)
-	 Workshops zur Berufsorientierung und Lebens-
	 planung
- 	 Unterstützung bei der Lehrstellen- und Schnupper-
	 platzsuche
- 	 Unterstützung bei der Bewerbung
- 	 Ausbildungsbegleitung von Mädchen in Handwerk 
	 und Technik
-	 Empowerment

Angebot für Schulen
-	 Gruppenberatung zur Berufsorientierung
-	 Gruppenberatung für Mädchen zu Sexualität, 		
	 Körper, Schönheitsidealen, Essstörungen

Beratungsstelle sprungbrett für Mädchen und Frauen
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Zentralstelle
Adresse: 	 Thaliastraße 85, 1160 Wien
Telefon:	 (01) 405 02 86
e-mail:	 office@jaw.at
Homepage: 	www.jaw.at

Öffnungszeiten:
Mo-Fr 7.30-15.30 Uhr

Jugend am Werk bietet für Jugendliche, die keine 
Lehrstelle am freien Arbeitsmarkt gefunden haben, 
Möglichkeiten zur Berufsorientierung und zur beruf-
lichen Qualifizierung:  

- 	 Lehrwerkstätten und Ausbildungszentren, in 		
	 denen Ausbildungen in verschiedenen Lehrberufen 	
	 absolviert werden können 
- 	 Berufsorientierung und Vorbereitung auf die 		
	 außerordentliche Lehrabschlussprüfung für 		
	 Jugendliche, die eine Lehre abgebrochen haben 
- 	 eine verlängerte Lehrzeit für benachteiligte 		
	 Jugendliche oder Jugendliche mit Behinderung im 	
	 Rahmen der integrativen Berufsausbildung 

Außerdem unterstützt und begleitet Jugend am Werk 
Menschen mit geistiger oder mehrfacher Behinderung 
bei der Berufsorientierung und Berufsvorbereitung, bei 
der Arbeitsplatzsuche sowie direkt am Arbeitsplatz.

Jugend am Werk

BiWi – Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft

BiWi - Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft
Adresse: 	 Währinger Gürtel 97, 1180 Wien
Telefon: 	 (01) 514 50-6512
e-mail: 	 mailbox@biwi.at
Homepage: 	www.biwi.at

Öffnungszeiten: 
Mo und Fr 9-12.30 Uhr
Di und Mi 9-16 Uhr
Do 13.30-18 Uhr

Das BiWi bietet:
-	 Interessenprofil am PC
- 	 Mediathek mit Berufsbeschreibungen, Filmen, 
	 Bildern und Infodokumenten
- 	 Berufskundeordner mit schriftlichen Infos über 
	 Berufe und Ausbildungen
-	 Broschüren
-	 Bewerbungstraining

Nach Terminvereinbarung kann eine individuelle 
Berufsberatung in Anspruch genommen werden. 
Verschiedene Orientierungs-Checks werden als  Hilfe-
stellung bei der Feststellung der eigenen Stärken und 
Schwächen angeboten. Die Kosten dafür trägt die 
Wirtschaftskammer Wien.
Bei Branchenpräsentationen werden Berufe in 
„lebenden Werkstätten“ vorgestellt.
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Adresse: 	 Gasgasse 8-10, Stiege 4/1/Zim. 130, 131
		  1150 Wien

Telefon:	 (01) 89 134-	15 361
		  (01) 89 134-	15 362
		  (01) 89 134-	15 367
		  (01) 89 134-	15 368

Persönliche Beratung:
Di 13-15 Uhr
Do 14-17.30 Uhr
Fr 8–12 Uhr

Telefonische Beratung:
Mo–Do 13–15.30 Uhr
Fr 8–12 Uhr

Information und Beratung:
Hilfe bei allen Fragen rund um die Schule, z.B. schul-
gesetzliche Bestimmungen, Lernprobleme, Angelegen-
heiten der Schullaufbahn, Hilfestellung bei Behörden-
gängen, etc.
Enge Zusammenarbeit mit Institutionen wie z.B. das 
Amt für Jugend und Familie, Arbeitsmarktservice, 
Finanzamt, Organisationen, die Deutschkurse veran-
stalten, Lern- und Aufgabenhilfe organisieren. Beson-
derheiten: Beratung und Betreuung von SchülerInnen 
mit Migrationshintergrund in den Sprachen Albanisch, 
Arabisch, Bosnisch, Kroatisch, Kurdisch, Mazedonisch, 
Romanes, Russisch, Serbisch, Tschetschenisch, 
Türkisch.

REBAS 15 - Regionalstelle für ausländische SchülerInnen

Adresse:	 Johann-Böhm-Platz 1, Zi. 1802		
		  1020 Wien
Telefon: 	 (01) 53 444 39 062
e-mail: 	 jugend@oegb.at
Homepage: 	www.oegj.at

Öffnungszeiten:
Mo-Do 7.45-16.30 Uhr
Fr 7.45-13.45 Uhr

Information und Beratung:
-	 Deine Rechte im Berufsleben 
-	 Berufsbilder und Kollektivverträge
-	 Lehrlingsausbildung und integrative Berufsausbildung 
-	 Fahrtenbeihilfe 
-	 Zivildienst und Bundesheer 

Österreichische Gewerkschaftsjugend (ÖGJ)
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Stadtschulrat für Wien

Adresse: 	 Wipplingerstraße 28, 1010 Wien
Telefon: 	 (01) 525 25-778 68, 778 59
e-mail:	 sim@ssr-wien.gv.at
Homepage:	 www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat

Persönliche Beratung: 
Nach telefonischer Vereinbarung

Telefonische Beratung:
Mo-Fr 8.30-15 Uhr

Information und Beratung für SchülerInnen und Eltern 
mit nichtdeutscher Muttersprache.

Betreuung in Bosnisch/Kroatisch/Serbisch, Türkisch 
mit dem Hauptziel der Förderung der Integration und  
der Herstellung von Chancengleichheit für Kinder mit 
nichtdeutscher Muttersprache.

Stadtschulrat für Wien

Adresse: 	 Wipplingerstraße 28, 1010 Wien, 
		  Erdgeschoss
Telefon: 	 (01) 525 25 7700
e-mail: 	 schulinfo@ssr-wien.gv.at
Homepage: 	www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat

Persönliche Beratung: 
Mo, Di, Do und Fr 8.30-15 Uhr

Telefonische Beratung:
Mo-Fr 8.30-15 Uhr

Information und Beratung:
-	 weiterführende Schulen nach der 8. Schulstufe 
	 (Berufsbildende mittlere und höhere Schulen, 
	 Polytechnische Schulen, Oberstufenrealgymnasien)
-	 Schulen mit verschiedenen Schwerpunkten (Sport,
	 Musik, bilinguale Schulen...)
-	 Schulversuche, ganztägige Schulformen
-	 Aufnahmebedingungen
-	 Übertrittsmöglichkeiten
-	 Anmeldetermine, Adressen, Telefonnummern
-	 Schulrecht

Schulinfo Wien

Schulinfo für MigrantInnen
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wienXtra-jugendinfo der Stadt Wien

Adresse: 	 Babenbergerstraße 1, 
		  Ecke Burgring, 1010 Wien
Telefon: 	 (01) 4000 84 100
e-mail: 	 jugendinfowien@wienXtra.at
Homepage: 	 www.jugendinfowien.at
		  www.facebook.com/jugendinfowien

Öffnungszeiten: Mo-Mi 14-19 Uhr, Do-Sa 13-18 Uhr

Die wienXtra-jugendinfo ist eine Serviceeinrichtung der 
Stadt Wien für Jugendliche zwischen 13 und 26 Jahren 
mit Information und Erstberatung zu unterschiedlichen 
Themen.

Zum Bereich Arbeit/Bildung bietet sie Folgendes an:
-	 Information und Beratung zur Berufs-, Schul- und 
	 Studienwahl im In- und Ausland 
-	 Materialien zur Berufsorientierung, Lehrstellen- und 
	 Arbeitssuche, Bewerbung, Neben- und Ferialjob-
	 suche, Arbeitsrecht, Nachhilfe
-	 Broschüren und Folder zu verschiedenen Bildungs-
	 wegen
-	 Unterstützung bei der Wahl relevanter Anlaufstellen
-	 Orientierungshilfe im Dschungel der Behörden und 
	 Institutionen

Information, Beratung, Förderung

Adresse: 	 Nordbahnstraße 36, 1020 Wien, 
		  Stiege 1, 3. Stock
Telefon: 	 (01) 217 48 555
Homepage: 	www.waff.at

Kümmer-Nummer

Du suchst eine Lehrstelle?
Du bist mit deiner Lehrstelle unzufrieden?
Du hast die Schule geschmissen, 
und wie soll es weitertgehen? 
Du hast die Schulpflicht hinter dir,
weißt aber nicht, was du jetzt weiter machen sollst?

Kümmer-Nummer: 0800 20 20 22
www.kümmer-nummer.at
facebook.com/kuemmernummer

Beratungszeiten: 
Montag bis Donnerstag 9-16 Uhr
Freitag 9-15 Uhr
Kostenlos und anonym! 

Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds (waff)
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WUK Bildung und Beratung
An elf Standorten in Wien und Niederösterreich unter-
stützen 14 Einrichtungen und Projekte jährlich rund 
4000 Frauen und Männer bei ihrem Einstieg in die 
Arbeitswelt. Menschen mit unterschiedlichsten Be-
nachteiligungen stehen vielfältige Angebote der Bera-
tung, Berufsorientierung, Qualifizierung und Beschäfti-
gung offen.
Homepage: www.wuk.at/WUK/Beratung_bildung

WUK Jugendcoaching
Jugendcoaching ist ein kostenloses und freiwilliges 
Angebot für Jugendliche, welche sich am Übergang 
Schule - Beruf bzw. Schule - Berufsausbildung befin-
den. Das Jugendcoaching beginnt mit einem Erst-
gespräch, bei dem der persönliche Unterstützungs-
bedarf geklärt wird. Im Laufe des Jugendcoachings 
entsteht ein realistischer Zukunftsplan.
Jugendcoaching richtet sich an Jugendliche ab dem 9. 
individuellen Schulbesuchsjahr.

Homepage:	 http://bildung-beratung.wuk.at/wuk_
		  bildung_und_beratung

WUK Coachingplus 
für Jugendliche mit psychischer Beeinträchtigung
1070 Wien, Kaiserstraße 45/2/3. Stock
Tel. +43-1-236 72 74-11
Mail: coachingplus@wuk.at

WUK faktor.c 
für benachteiligte und behinderte Jugendliche und 
SchülerInnen der SPZ in ganz Wien
1070 Wien, Kaiserstraße 45/2/3. Stock
Tel. +43-1-236 72 74-21
Mail: faktorc@wuk.at
 

WUK Jugendcoaching West 
für Jugendliche in den Bezirken 5-9 und 16-19
1080 Wien, Josefstädter Straße 51/3/2
Tel: +43 1 523 48 11
Mail: jucowest@wuk.at

Bildungsberatung in Wien
Das WUK bietet Jugendlichen im Rahmen des Projek-
tes „Bildungsberatung in Wien“ Information und Bera-
tung rund um die Themen Bildung, Berufsorientierung 
und -entscheidung. Interessierte bekommen eine 
Übersicht über die vielfältigen Angebote an Bildungsin-
formation und -beratung in Wien.

Jeden Freitag 15.00-16.40 Minilabs - eigene Fähig-
keiten entdecken, Tipps für Weiterbildung und Berufs-
wahl.
Telefon: 	 0699 140 121 02 30
e-mail: 	 ursula.koeniger@wuk.at
Homepage: 	www.bildungsberatung.wuk.at
	
WUK Monopoli
WUK monopoli bietet Arbeit suchenden Jugendlichen 
bedürfnisgerechte Beratung und Begleitung. Von der 
Berufsfindung bis zum Bewerbungstraining erhalten die 
Jugendlichen die notwendige Unterstützung auf dem 
schwierigen Weg zu einem Ausbildungs- oder Arbeitsplatz.
Adresse: 	 Pachmüllergasse 22, 1120 Wien
Telefon: 	 (01) 812 57 21
e-mail: 	 monopoli@wuk.at
Homepage: 	www.monopoli.wuk

WUK, Verein zur Schaffung offener Kultur- und Werkstättenhäuser
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Jugendcoaching hat zum Ziel, Jugendlichen am
Übergang Schule – Beruf eine Perspektive für ihren
Bildungs- und Berufsweg aufzuzeigen (Berufsorien-
tierung).

Gemeinsam werden die nächsten Schritte für einen 
erfolgreichen Übertritt ins zukünftige Berufsleben
geplant. Jugendcoaching richtet sich an Jugendliche
im 9. Schulbesuchsjahr sowie an Jugendliche bis 
19 Jahre.

3 Stufen der Unterstützung sind möglich:
-	 Erstgespräche, fachliche Stellungnahme
-	 Beratung zur Berufsorientierung, Organisation von
	 Unterstützungsangeboten
-	 Case Management: Stärken- und Schwächenanalyse,
	 Entwicklungsplan

Bitte wenden Sie sich an die Jugendcoaching Einrich-
tung in Ihrer Nähe, diese wird Sie gegebenenfalls an das 
zuständige Spezialangebot verweisen. Adressen finden 
Sie unter: 
www.neba.at/jugendcoaching/anbieterinnen.html

Jugendcoaching Wien

C´mon APP -Vermittlungsorientiertes Case Management 

ÖSB Consulting GmbH

Adressse:	 Europaplatz, Mariahilfer Straße 123/4
		  1060 Wien
Telefon: 	 (01) 331 68 3999
e-mail: 	 cmonapp@oesb.at
Homepage: 	www.cmonapp.at
Facebook: 	 www.facebook.com/cmonAPPWien

C‘monAPP ist ein Zusatzangebot zur überbetrieblichen 
Lehrausbildung (ÜBA) und zur AMS-Betreuung, das der 
Unterstützung von Jugendlichen bei der betrieblichen 
Lehrstellensuche dient.

-	 Einzelgespräche
-	 Workshops
-	 Beratung in der Vorbereitungsphase auf die 
	 Lehrabschlussprüfung
-	 Vertiefende Informationen über Lehrberufe
-	 Bewerbungstrainings

Voraussetzung: 
Teilnahme an einer überbetrieblichen Ausbildung bzw. 
beim AMS lehrstellensuchend gemeldet.
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nützliche links

	 Berufsorientierung, Berufsinformation

http://fmserver.braintrust.at
AK Berufsatlas in Kooperation mit dem AMS (Lehrbe-
rufe, Berufe nach Abschluss berufsbildender Schulen, 
akademische Berufe, Berufe mit Kurzausbildung) 

www.ams.at/bis 
AMS Berufsinformationssystem - die größte österreichi-
sche Online-Datenbank zu Berufen und Qualifikationen 
(Suche auch über Schlagwörter und Berufsbereiche) 

www.arbeitszimmer.cc
Die Jugendplattform des AMS: 
Berufswahlhilfe, Lehrberufe, Schulausbildungen

www.berufsinfo.at 
Berufsinformationsseite der Wirtschaftskammer;
Tipps zur Berufsorientierung: Interessenprofil, 
Berufsorientierungsleitfaden, Bewerbungstipps; 
Berufsinformation: Berufslisten, Berufsbilder, 
Ausbildungsmöglichkeiten, Arbeitsfelder 

www.berufskunde.com 
Internationales Berufslexikon mit Videoclips 
(Österreich, Schweiz, Deutschland, Frankreich, 
Großbritannien, Italien) 
Berufsbilder von A-Z und nach verschiedenen Kri-
terien geordnet (Tätigkeit, Eigenschaften, Mate-
rialien, Hobbys, Arbeitsumgebung); Informationen zu 
den einzelnen Berufen, große Auswahl an Berufen, 
Lehrstellenangebote, Bewerbungstipps, Links zu Aus-
bildungsbetrieben

www.bic.at
Der BerufsInformationsComputer der Wirtschaftskam-
mer bietet umfangreiche Informationen zum Thema 
Beruf und Ausbildung. Durch die Bewertung von 66 
Aussagen kann in ca. 10 Minuten ein persönliches 
Interessensprofil erstellt werden. Dieses ist die Aus-
gangsbasis für die Suche nach passenden Berufen.

www.sprungbrett.or.at
sprungbrett bietet für Mädchen und junge Frauen
- kostenloses persönliches Beratungsgespräch
- Gruppenberatung zur Berufsorientierung
- Fortbildungsangebote für LehrerInnen

	 Berufsorientierung, Berufsinformation

www.jubiz.at
Jugendbildungszentrum Wien, MigrantInnenberatungs-
stelle, Seminare und Workshops
1160 Wien, Ludo-Hartmann-Platz 7
Tel: 01/492 08 83-51
Beratung: Mo, Di und Fr 10-13 Uhr

www.bmwfw.gv.at/berufsausbildung
Bundesministerium für Wissenschaft, Forschung und 
Wirtschaft

	 Interessenprofile (Onlinetest) 

www.berufskompass.at 
Berufskompass des AMS, erfasst mit 75 Fragen 
personen- und arbeitsplatzbezogene Merkmale, die für 
die Berufswahl wichtig sind und liefert ein Testergebnis 
mit Berufsvorschlägen 

	 Lehre

www.help.gv.at/jugendliche
Bietet umfassende Infos zur Lehre und die Möglich-
keit eigene Fragen zu stellen und die Fragen anderer 
nachzulesen.

www.bmwfj.gv.at/berufsausbildung
Lehrlingsservice des Bundesministeriums für 
Wirtschaft und Arbeit. Lehrberufe in Österreich, inter-
nationale Berufsausbildungen, rechtliche Vorschriften 
bei der Lehrlingsausbildung, Ausbildungsvorschriften 
und Prüfungsordnungen

www.berufslexikon.at
AMS Lehrberufsdatenbank (Tätigkeitsmerkmale, 
Beschäftigungsmöglichkeiten, berufsbildende Schulen, 
Weiterbildung) 

http://wien.arbeiterkammer.at/beratung/arbeitundrecht/lehre/
index.html
siehe Menü „Arbeit und Recht“/„Lehre“ Informationen 
zu Lehrberufen, Lehrausbildung, Berufsschule, Lehr-
vertrag, Rechte und Pflichten von Lehrlingen, Jugend-
arbeitsschutz 
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nützliche links

	 Lehrstellensuche

www.lehrberuf.info 
Lehrstellenbörse – Eine Datenbank, in der Betriebe 
selbstständig ihre offenen Lehrstellen anbieten können, 
um Jugendliche bei der Lehrstellensuche zu unterstützen.

www.lehrstelleninfo.at
Lehrstellenbörse: offene Lehrstellen, Bewerbungstipps; 
Lehrlinge: Bewerbungen eintragen und verwalten; In-
focenter (Ausbildungsbetriebe, Bewerbungsschreiben, 
Bewerbungstipps)

www.cmonapp.at
C`mon APP  Vermittlungsorientiertes Case Management
Zusatzangebot zur überbetrieblichen Lehrausbildung

www.help.gv.at/jugendliche
Basisinformation zu Schule, Weiterbildung und Lehre

www.sprungbrett.or.at
sprungbrett bietet für Mädchen und junge Frauen
- Berufsberatung, Information zu Lehrberufen
- praktisches Ausprobieren in der Werkstatt
- Unterstützung bei Lehrstellensuche
- Vermittlung von Schnupperplätzen im handwerklich-
  technischen Bereich 
- Unterstützung bei Bewerbungsschreiben und
  Vorstellungsgesprächen
- Vorbereitung auf Tests
- persönliche und kostenlose Beratung
- Empowerment/Selbstverteidigung

www.monopoli.wuk.at
WUK Monopoli bietet Jugendlichen zwischen 15 und 
21 Jahren kostenlose Unterstützung. Im Einzelgespräch 
kann individuell auf die Wünsche und Bedürfnisse der 
Jugendlichen eingegangen werden.
-	 Berufsorientierung
-	 Unterstützung bei der Lehrstellen- und Arbeitssuche
-	 Hilfe bei der Bewerbung
-	 Vorbereitung auf Aufnahmetests
-	 Infos zu Schulen, Kursen und Weiterbildungen
-	 Unterstützung bei persönlichen Problemen
-	 Geschlechtssensible Beratung/Burschenarbeit
-	 Workshopreihe: 
	 Berufsorientierung wirtschaftsnah – zweitägiger 
	 Workshop über ein bestimmtes Berufsfeld

	 Lehre

www.berufskompass.at/lehre 
Der Lehrlingskompass des AMS erfasst mit 48 Fragen 
personen- und arbeitsbezogene Merkmale, die für die 
Berufswahl wichtig sind und liefert ein Testergebnis mit 
einer Liste passender Lehrberufe.

http://lehrberufsliste.m-services.at
Liste aller Lehrberufe in Österreich (Lehrzeit, 
verwandte Berufe, Anrechnungen) 

www.wiener-berufsschulen.at
Portal der Wiener Berufsschulen: Verzeichnis der 
Wiener Berufsschulen, Lehrberufe, Lehrstellen, 
Lehrlingsprojekte, Diskussionsforum, Weiterbildung

www.ixlarge.at
Lehrberufsdatenbank; Tipps bei der Lehrstellensuche, 
Lehreinstiegsbegleitung

www.berufslexikon.at 
Zu rund 2.000 Berufen sind umfangreiche Informationen 
wie Tätigkeitsbeschreibungen, Beschäftigungsmöglich-
keiten, Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten abrufbar. 
Videos veranschaulichen die Berufspraxis und geben 
einen Einblick in das angestrebte Tätigkeitsfeld.

www.oegj.at
Info & Beratung zu Job/Lehre, Schule & Ausbildung, 
Präsenz- und Zivildienst, Fahrtenbeihilfe, Berufsbilder, 
JugendvertrauensrätIn, ect.

	 Lehre mit Matura

www.berufsmatura-wien.at
Lehrlinge mit Ausbildungsvertrag können sich sich auf 
die Berufsreifeprüfung vorbereiten. In Wien gibt es dazu 
gebührenfreie Vorbereitungskurse.

	 Lehrstellensuche

www.ams.at/lehrstellen



13

nützliche links

	 Schule

www.schulfuehrer.at 
Wiener Schulführer des Stadtschulrats: 
Suche nach Schultypen, nach besonderen Angeboten, 
nach Bezirken, Information über Fremdsprachenange-
bote, Betreuungsformen, Schwerpunktsetzungen, 
Schulausstattung, Tage der offenen Tür und vieles 
mehr zu allen Wiener Schulen.
Unter „Zusätzliche Informationen“ umfangreiche Infos 
zu Schulsystem und Schulwesen, Integration, bilinguale 
Schulen, Internationalität, Externistenprüfung 

www.wien.gv.at/bildung/stadtschulrat
Stadtschulrat für Wien: Informationen zum Schulsystem 
(Schulformen, Schultypen, Lehrpläne, Schulstandorte, 
Aufnahmevoraussetzungen); Beratungs- und Informa-
tionsstellen

www.bmbf.gv.at/schulen
Bereich „Bildung und Schulen“ der Homepage des 
Bundesministeriums für Bildung und Frauen.
Umfassende Informationen zum Bildungswesen (his-
torische Entwicklung, Beschreibung der Schulen und 
Bildungsmöglichkeiten), Verzeichnis der Schulen (auch 
Internate, Auslandsschulen), Lehrpläne, Schulrecht, 
Beihilfen und Förderungen, internationale Schulkontak-
te und Lernen im Ausland, Service und Anlaufstellen

www.berufsbildendeschulen.at 
Informationen über Berufsbildende Schulen in Öster-
reich (Berufsschulen, Berufsbildende mittlere und 
höhere Schulen); Infos über die verschiedenen Schu-
len/Schulformen (Inhalte, Abschlüsse, Dauer, weiter-
führende Möglichkeiten), Suche nach Schulen (geogra-
phisch, nach Bereich/Lehrberuf), zahlreiche Downloads 
(Lehrpläne, Schulverzeichnisse etc.) 

http://pts.schule.at 
Polytechnische Schulen in Österreich: allgemeine 
Infos, Lehrplan, Adressen von Schulen, Infos über 
Fortbildung

www.schulweb.de 
Schulsuche weltweit (vor allem Deutschland, 
Schweiz, Österreich) 

	 Lehrstellensuche

http://lehrbetriebsuebersicht.wko.at
Auf dieser Internetseite werden Ausbildungsbetriebe 
angezeigt, die am Tag der Abfrage Lehrlinge ausbilden 
bzw. im letzten Jahr einen Lehrling ausgebildet haben.

http://www.kuemmer-nummer.at
Die Kümmer-Nummer hilft Jugendlichen weiter, die 
sich nach der Schule für eine Lehre entschlossen 
haben, aber keine Lehrstelle finden.

	 Bewerbung

www.ams.at/bewerbungscoach 
Bewerbungscoach des AMS: schrittweise Unterstüt-
zung bei der Erstellung von Bewerbungsunterlagen 

www.bewerben.at 
Bewerbungsberatung des bfi (Berufsförderungsinsti-
tut) Wien; Bewerbungs-Know-How (Bewerbungsstra-
tegien, -medien, -unterlagen, Vorstellungsgespräch), 
kostenloses Coaching, Bewerbungsquiz 

www.berufswahl-tipps.de/wiebewerben.htm 
Tipps zu telefonischen/schriftlichen/persönlichen/
e-mail-Bewerbungen, per CD, Bewerbungsformular 
online eintragen 

www.ixlarge.at
Bewerbungsgenerator: Online-Erstellung von Lebens-
lauf und Bewerbungsschreiben durch Ausfüllen von 
Daten, Ausdruck und Abschicken der Bewerbung

	 Schule

www.bildungssystem.at
Darstellung des österreichischen Bildungssystems

www.help.gv.at/jugendliche
Umfassende Infos zu Schulformen, Schultypen, Auf-
nahmevoraussetzungen und Lehrplänen; Beihilfen 
und Unterstützungen für SchülerInnen; Möglichkeit, 
Antworten auf häufig gestellte Fragen zu finden und 
eigene zu stellen
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nützliche links

	 Mädchen und Frauen	 Schule

www.schulpsychologie.at 
Schulpsychologische Bildungsberatung 
(Bildungsentscheidungen mit 14, Broschüren zu ver-
schiedenen Bildungswegen, schulpsychologische 
Beratungsstellen) 

www.eurydice.org 
Informationsnetz zum Bildungswesen in Europa: 
Beschreibungen und Vergleiche der nationalen 
Bildungssysteme und zur Bildungspolitik der EU 

	 Weiterbildung

http://www.waff.at/html/index.aspx?page_url=Weiterbildungs
datenbank&mid=414
Weiterbildungsdatenbank des waff (Wiener Arbeitneh-
merInnen Förderungsfonds) nach Themen geordnet

www.eduvista.com 
Metasuchmaschine zur gleichzeitigen Suche in ver-
schiedenen Bildungsdatenbanken 

	 Mädchen und Frauen

www.ams.at/frauen
AMS-Service für Frauen und Mädchen: 
Mädchen und Berufswahl, Mädchenberatungsstellen, 
Links für Mädchen und Frauen 

www.waff.at
waff (Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds) 
Information, Beratung und Förderung 

www.jobs4girls.at 
Berufstätige Frauen berichten auf dieser vom Frauen-
büro der Stadt Wien gestalteten Seite von ihren 
Erfahrungen. Kommentierte Linkliste speziell für 
Mädchen 

www.ixlarge.at
Mit vielen Informationen zu Schule, Lehre, Beruf und 
Karriere und Links zu den verschiedensten Themen.

www.sprungbrett.or.at
Infos zu Berufsorientierung, Empowerment, Schulwork-
shops, u.v.m.

	 Behinderung

Bei Fragen rund um das Thema junge Menschen mit 
Behinderung/Benachteiligung und Beruf kann man mit 
folgenden Stellen Kontakt aufnehmen:

Beratung, Begleitung zu Bildung und Beruf für junge Menschen 
mit Benachteiligung/Behinderung – Jugendcoaching:
regionale Jugendcoaching-Projekte oder WUK faktor.c.
Adressen finden Sie unter:
www.neba.at/jugendcoaching/anbieterinnen.html

WUK faktor.c für benachteiligte und behinderte Jugendliche
in Wien
Adresse:	 1070 Wien, Kaiserstraße 45/ Stiege 2/ 
		  3. Stock
Telefon:	 01-236 72 74-21
e-mail:	 faktorc@wuk.at

Beratung für Eltern und Angehörige von Jugendlichen mit 
Behinderung sowie für Jugendliche mit Behinderungen selbst am 
Übergang Schule – Beruf:
Integration Wien - Elternnetzwerk
Adresse:	 Tannhäuserplatz 2/1, 1150 Wien
Telefon:	 01/789 26 42-0
Fax: 	 01/789 26 42-18
Homepage:	 elternnetzwerk@integrationwien.at

Beratung über Leistungen der Behindertenhilfe des 
Fonds Soziales Wien:
Fonds Soziales Wien - Beratungszentrum Behindertenhilfe
Adresse:	 Guglgasse 7-9, 1030 Wien
Telefon:	 +43/1/ 24 5 24
Fax: 	 05 05 379-99-66 650 
e-mail:	 post-bzbh@fsw.at
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nützliche links

	 Links für LehrerInnen (Berufsorientierung)

www.schule.at 
Österreichisches Schulportal 
Eduthek mit Materialien, Artikeln, Links, Software zu 
verschiedensten Themen/Fächern, u.a. zur Berufs-
orientierung (Berufsberatung, Berufsbilder, Bewerbung/
Lebenslauf)
 
http://wien.arbeiterkammer.at/beratung/bildung/
arbeitsweltundschule/index.html
Unterrichtsmaterialien, Webquests, LehrerInnensemi-
nare, ReferentInnendienst, Planspiele, Workshop zur 
Berufsorientierung für SchülerInnen, Bewerbungstrai-
ning, Projektinitiative Arbeitswelt

www.gemeinsamlernen.at 
Material zur Gestaltung von Unterrichtseinheiten, 
u.a. für die Berufsorientierung 

www.phwien.ac.at
Hompage der Pädagogischen Hochschule Wien
Umfassende Informationen zu LehrerInnenausbildung 
und -fortbildung, Forschung, Angeboten, Organisation, 
Servicestellen und vielen Veranstaltungshinweisen.

www.l14.at
Schule und Beruf. Wie geht`s weiter? Bildungs- und 
Berufsinfotage der Arbeiterkammer Wien im Herbst.

	 Behinderung

http://www.sozialministerium.at/site/Soziales/Menschen_mit_
Behinderungen/EINBLICK
Rubrik: Arbeit-Orietierungshilfe zum Thema 
Behinderungen
- Beruf
- Beschäftigungsmöglichkeiten
- AnprechpartnerInnen
- Arbeitsplatz und mehr

	 Förderungen, Soziales

www.berufsinfo.at/bildungsfoerderung
Bildungsförderungen in Österreich 

www.sozialinfo.wien.gv.at 
Sozialinfo der Stadt Wien 

www.kursfoerderung.at
Datenbank zu allen Weiterbildungsförderungen in 
Österreich

www.bmukk.gv.at/schulen/befoe/schuelerbeihilfen.xml
Informationen des Bundesministeriums für Unterricht, 
Kunst und Kultur über staatliche SchülerInnenbeihilfe
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